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1Introducere

1.1 Misiunea societatii SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL

SC ECOSALUBRIZARE PREST SRI. HUSI are misiunea de a i cel mai eficient operator
din domeniul serviciilor de salubrizare din municpiul Husi a carui obiectiv principal este de
promovarea unui Serviciu Public responsabil, transparent. orientat spre clienti.

In masura in care acest Cod necesita un standard mai ridicat decat cel cerut de practica
comerciala sau de legile, regulile sau regulamentele aplicabile, noi aderam la aceste
standarde mai inalte. Salariatii sunt obligati sa se familiarizeze cu politicile socictatii care se
refera la activitatea lor.

Prezentul Cod se aplica tuturor directorilor/administratorilor. sefilor de compartimente si
angajatilor.

Masura performantelor Serviciului Public de Salubrizare ct si individual al fiecarui angajat
cste datd din ce in ce mai mult de rezultatele obtinute si de aprecierca din partea
beneficiarilor.

A lucra in Sectorul Serviciilor Publice in general. comportd obligatii speciale deoarece
zilnic ludm decizii care influentcazd intreaga comunitate. Beneficiarii serviciilor de
salubrizare au dreptul sa se astepte din partea SCC ECOSALUBRIZARE PREST SRL si a
angajatilor sdi sa opercze onest, impartial si eficient. Ei trchuie si aibd incredere in
integritatea procesului de luare a deciziilor care i1 influenteaza.

Toti angajatii trebuic sa aplice in activitatea lor cele mai inalte standarde de etica
profesionala si sa respecte toate legile si reglementarile aplicabile pentru dezvoltarea
socictatii.

1.2 Rolul Codului Etic in realizarea misiunii SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL

Etica reprezintd acele principii i valori de care {inem cont in luarea deciziilor. Ele ne ajuta
sd decidem dacd actiunile $i comportamentele noastre sunt bune sau gresite. Regulile eticii
ne ajutd sa actionam conform unor standarde inalte si cu integritate.

Acest Cod etic exprima angajamentele §i responsabilititile de naturd eticd cu privire la
conducerca afacerilor si a activitdtilor SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL HUSI.

Codul etic de conduitd al personalulul societatii operationalizeazd o serie de valori si
principii care sd ghideze activitatea si comportamentul tuturor salariatilor. El descrie o se_rie
de reguli specifice, care fixeaza cerinfele minime acceptabile de comportament pentru orice
angajat al societatii. Orice incdllcare a acestor reguli. va afecta nu numai drepturile si
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asteptarile beneficiarilor. dar se va rasfrange negativ i asupra reputatici §i integritatii
societatii.

Respectarea prevederilor acestui cod de citre toli angajalii socictafii are o contributic
csentiald in a ne ajuta sa credm si si mentinem o buna reputatic i o inaltd {inutd pentru SC
FECOSALUBRIZARE PREST SRL HUSI, in randul comunitafii pe care o deservim.

1.3 Abordarea in ceea ce priveste pirtile interesate

SC LCOSALUBRIZARE PREST SRI. — HUSI dorcste si mentind si s8 dezvolte o relatic
bazata pe incredere cu pértile intercsate, respectiv cu acele categorii de persoane, grupuri
sau institutii a caror contributie este solicitatd pentru a realiza misiunea societatii sau au un
interes in urmarirea realizirii acestei misiuni.

Partile interesate sunt persoanele care fac investitii legate de activitatea societatii, in primul
rand, asociatii respectiv autoritatile locale Husi si Crestesti. clientii, furnizorii gi partenerii
de afaceri. In sens larg, notiunea de parti interesate sc refera la toate persoanele sau
grupurile, precum si la organizatiile sau instituiile care le reprezintd, ale caror interese sunt
influentate de efectele directe sau indirecte ale activitatii societatii.

1.4 Conduita contrard eticii

Conduita contrara eticii compromite, in desfisurarea activitifilor de afaceri, relatia bazata
pe incredere dintre SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL HUSI si colaboratori.

Conduita contrard eticii cultiva o atitudine ostila fatd de companie a colaboratorilor, cu efect
asupra eficientei companiei dar si asupra prestigiului ei.

L5 Valoarea reputatiei si indatoririle de loialitate Buna reputatie este o resursi materiald
esentiala.

Buna reputatie in exterior favorizeaza investitiile asociatilor. loialitatea clientilor, atragerea
celor mai bune resurse umane, linigtea furnizorilor precum si increderea creditorilor, In
interiorul societdtii, aceasta contribuie la luarea deciziilor si la implementarea acestora fard
divergente s1, de asemenea, contribuie la organizarea

activilatii fara controale birocratice gi utilizarea excesivi a autoritatii.
Avind in vedere ca prezentul cod clarifica indatoririle specifice ale socictatii cu actiivitai de

saluubrizare cu privirc la loialitate, acesta poate {1 considerat termen de comparatic in baza
cdruia sc poate judeca reputatia societatii.
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2. DOMENIUL DE APLICARE, OBIECTIVE FUNDAMENTALE, PRINCIPII SI
VALORI

2.1 Domeniul de aplicare

Prezentul cod de conduitd cticd stabileste normele de conduitd etica $i profesionald si
formuleaza principiile care trebuie respectate n vederea cresterii increderii colaboratorilor
in serviciile SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL HUSL

Normele de conduita ctica si profesionala cuprinse in prezentul cod sunt obligatorii pentru
tofi angajatii societatii $i presupun indeplinirea urmatoarclor obiective:

- profesionalism in activitatea desfasurata
- calitatea muncii depuse.

2.2 Obiective

Obicctivele prezentului cod urméresc si asigure cresterea calitatii serviciului public.
climinarea birocratiei §i a unor potentiale fapte de coruptiec din cadrul SC
ECOSALUBRIZARE PREST SRL HUSI. prin:

- reglementarea normelor de conduittd profesionald necesardi realizirii unor
raporturi sociale §i profesionale corespunzitoare credrii si mentinerii la nivel inalt
a prestigiului SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL si al salariatilor acestei
socictafi

- informarea publicului cu privire la conduita profesionala la care este indreptatit si
se aglepte din partca salariatilor societatii in executarea atributiunilor de serviciu

- crearea unui climat de incredere §i respect reciproc intre pértile interesate
(actionari, clienti, furnizori, parteneri de afaceri) $i salariatii socictatii

2.3 Principii generale

Principiile care guverncaza conduita profesionald a angajatilor SC ECOSAILUBRIZARE
PREST SRI. sunt urmétoarele:

a) Prioritatea interesului societatii — principiu  conform  céruia
angajatii au obligatia de a considera interesul societd{ii mai presus dect interesul

personal, in exercitarea atributiilor functiei.

b) Asigurarea egalititii de tratament a cetiatenilor
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Angajatii societatii an obligatia de a aplica acelagi regim juridic oricarui cetatean in situatii
identice sau similare.

¢)Seriozitate si profesionalism in indeplinirea sarcinilor de serviciu

Sarcinile de serviciu trebuie indeplinite in termenii stabiliti in proceduri si regulamente. in
mod congtient de catre angajati si cu responsabilitate, competentd, eficien{d, corectitudine si
constiinciozitate. '

d) Impartialitate si nediscriminare

In deciziile carc influenteazd relatiile cu partenerii (clienti, actionari. managementul
resurselor umane sau organizarea activitaii, selectarca si gestionarea furnizorilor, relatiile
cu comunitatea i institutiile care o reprezinti), angajatii socictatii trebuic si evite orice
formd de discriminare bazala pe varstd, sex, sinitate, rasi. nationalitate, opinii politice sau
confesiune a acestora i si aiba o atitudine obicctivi, neutra fatd de orice interes politic,
economic, religios sau de altd natura.

e)Integritatea morali

Angajatilor SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL le este interzis sa solicite sau si accepte,
direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material.

2) Libertatea gandirii si_exprimdrii — este principiul conform ciruia angajatii
societatii pot sd-gi exprime si sa-gi fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept gi
a bunelor moravuri.

h) _ Onestitate, cinste §i corectitudine

In contextul activitatilor lor profesionale, angajatii societatii trebuic sa respecte, cu maxima
seriozitate, atit legislatia in vigoare, cit i codul etic $i regulamentele internc. Urmdrirea
intereselor societatii nu va fi sub nici o forma utilizatd drept justificare a unui comportament
necinstit. In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatil sociietatii trebuie sa fic de buni
credintd §i sd actioneze pentru indeplinirea conforma a acestora.

i) Conduiti adecvati in cazul unui posibil conflict de interese

Pe parcursul desfasurdrii oricarei activitdti trebuie evitate acele situatii in carc partile
implicate in tranzactic sc afla sau par sa se afle in conflict de interese. Aceasta include nu
numai situatia in care angajatii urmaresc un interes care diferd de scopul pe care si l-a
propus societatea sau de interesele partenerilor, ci si situatii in care acestia obtin un avantaj
personal din fructificarca oportunitatilor de afaceri ale societatii, precum si situatiile in care
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reprezentantii clientilor, furnizorilor sau institutiilor publice actioneazi in contrast cu
indatoririle de loialitate corespunzitoare functiilor acestora in relatiile lor cu.

i) Confidentialitatea

Angajatii SC ECOSALUBRIZARE PREST SRI trebuie si garanteze confidentialitaiea

informatiilor carc se afld in posesia lor, si de a se abtine de a accesa date confidentiale,

exceptand situatiile in care s-a acordat o autorizare expresa gi in conformitate cu legislatia in
vigoare.

Angajatii trebuie sd cunoascd si si aplice prevederile actelor normative din domeniul

prelucrdrii datelor cu caracter personal:

a) sd pastreze confidentialitatea datelor prelucrate (nume, prenume, numere de tclefon,
adresd, CNP, serie si numar CI), a parolei/ codului de acces la sistemele informatice!
baze de date prin care sunt gestionate date cu caracter personal;

b)  sd respecte masurile de securitate, precum si celelalte reguli stabilite de unitate;

€) sd informeze de indatd conducerea despre imprejurari de naturd a conduce la o
diseminare neautorizatd de date cu caracter personal sau despre o situatie in care au
fost accesate/ prelucrate date cu caracter personal prin incilcarca normelor legale,
despre care a luat la cunostinta.

k) Relatiile cu actionarii

Asocialii societatii pentru a putea lua decizii cu privire la investitii i la socictate, acestia
trebuie sd primeascd toate informatiile relevante disponibile. Societatea creeazi conditiile
pentru o largd §i bund informare in vederea participarii asociatilor la luarea deciziilor care
afecleazd interesele acestora. Trebuie de asemenea promovat principiul egalitatii
informatiilor, suplimentar principiului apérérii interesclor societatii si ale tuturor asociatilor
in lata actelor concertate ale unor coalitii ale actionarilor menite s ducid la realizarca
interesclor lor individuale.

1) Valorificarea investitiei asociatilor

Compania trebuie sd depund eforturi pentru a sc asigura ca activitatile sale
economice/financiare protejeaza, pe de o parte, dar §i sporesc, pe de altd parte, valoarea sa.
cu scopul de a produce un randament corespunzitor riscului asumat de asociati care
investesc in companic.

m) Valoarea resurselor umane

Angajatii societatii reprezintd un factor indispensabil in succesul acesteia. Tinand cont de
acest fapt SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL apiri si promoveazi valoarea resurselor
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sale umane pentru a-si imbunitati §i spori permanent patrimoniul. precum si forta
competitiva reprezentata de abilitajile fiecarui angajat.

n) Exercitarea echitabili a autoritatii

In procesul de stabilire si gestionare al relatiilor contractuale care implica crearea de relatii
icrarhice — in special cu angajatii, societatea se angajeazi sd asigure cxercitarea autoritatii
inir-o maniera corespunzétoare si corecta, fara nici un fel de abuz. Socictatea garanteaza in
special ¢d autoritatea nu se va manifesta prin exercitarea puterii in detrimentul demnitatii
sau independentei unui angajat, si ca deciziile luate cu privire la organizarea relatiilor de
munca vor asigura protejarea valorii reprezentati de angajati.

0) Integritatea individului

SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL HUSI garantcazd integritatea fizicd si morala a
angajatilor sdi prin punerea la dispozitie de conditii de munca care si respecte demnitatca
individului si de locuri de muncd corespunzitoare din punct de vedere al sccuritdtii si
sanatafli in munca. Prin urmare, nu sunt tolerate solicitdrile sau amenintarile menite si
determine o persoand si comitd acte care sunt contrare legii sau codului etic, sau impotriva
convingerilor sau preferintelor morale si personale ale acestora.

p) Iransparenta si caracterul complet al informatiilor

Angajatii SC ECOSALUBRIZARE PREST SRI. vor furniza informatii complete.
transparente, intcligibile §i corecte, astfcl incdt partenerii acesteia, in stabilirea relatiilor cu
societtaca. sd poatd lua decizii independente §i informate cu privire la interesele implicate,
la alternativele §i la orice consccinfe semnificative ale acestora. La redactarca oricarui
contract, compania va cdula si informeze cealaltd parte din contract, intr-o maniera clari gi
inteligibild, cu privire la actiunile care vor fi realizate in cazul survenirii oriciruia dintre
evenimentele care pot [i anticipate,

r) Conduita corespunzitoare si corectd in gestionarea si eventuala negociere a
contractelor

Sunt de evitat situatiile in care orice persoand care actioneazd pentru sau in numele
societatii incearcd sa profite de pe urma deficientelor contractuale in relatiile existente. sau
in orice alte evenimente neprevizute, pentru a negocia un contract, cu unicul scop de a
exploata o pozitie de dependenti sau slabiciune in care cealaltd parte se poate gasi.

s) Calitatea serviciului

Activitdtile SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL HUSI au ca scop satisfacerea i protectia
clientilor sai, acordindu-se o atentic dcosebitd oricdror solicitdri care ar putea imbunatiii
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calitatea serviciilor. Din acest motiv, SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL HUSI isi
intensificd activitatea de investitii (dezvoltare) in vederea atingerii celor mai inalte
standarde de calitate a serviciilor prestate.

t) Responsabilitatea fati de comunitate

SC ECOSALUBRIZARE PREST SRI. — HUSI este constientd de influenta, atat directa cit
$1 indircctd, pe care o au aclivititile sale asupra dezvoltdrii economice si sociale si a
bunastdrii gencrale a comunittii precum si de importanta obtinerii acceptului social in
comunitatile in care opercazd. Tinand cont de acest fapt, SC ECOSALUBRIZARE PREST
trebuie sd intreprinda activitati de investitii intr-o maniera responsabild fatd de mediu, cu
respectarca comunitatilor locale. in acelagi timp cu sustinerea initiativelor culturale si
sociale in vederca imbunitatirii reputatiei sale si a acceptérii de citre societate in general.

u) Protectia mediului

Mediul este resursa primara pe care SC ECOSALUBRIZARE PREST SRI. HUSI se
angajeaza si o protejeze. in acest scop, in planificarea activiti{ii sale, socictateab cauti sa
creeze un echilibru intre initiativele economice si chestiunile vitale de protectia mediului,
luand in considerare generatiile viitoare. Compania depune eforturi pentru a imbunatafii
impactul pe care il provoaca activitiile sale asupra mediului si zonelor rurale, suplimentar
fatd de masurile preventive adoptate impotriva riscurilor cu care se confrunti populatia si
mediul, nu numai prin respectarea regulamentelor, ci §i prin utilizarea celor mai bunc
practici in domeniu.

Demnitatea umani — fiecare persoand este unicé si trebuie sé i se respecte demnitatea.
Fiecarei persoane ii este garantatd dezvoltarea libera si deplind a personalitatii.

l'ofi oamenii sunt tratati cu demnitate cu privire la modul lor de viata, cultur, credin(a si
valori personale.

2.4 Termeni de referintd

In intelesul prezentului cod, expresiile gi termenii de mai jos au urmitoarele semnificatii
conform legi:

a) personal contractual ori angajat contractual - persoana numita intr-o functie in
autoritétile i institutiile publice in conditiile Legii nr. 53/2003, cu modificarile ulterioare;

b) functic - ansamblul atributiilor §i responsabilitatilor stabilite de autoritatea sau
institugia publica, in temeiul legii, in fisa postului;

¢) interes public - acel interes carc implicd garantarea si respectarea de catre institutiile si
autoritdtile publice a drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale cetétenilor,
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recunoscute de Constitutie, legislatia interna i tratatele internationale la care Romania este
parte, precum si indeplinirea atributiilor de serviciu, cu respectarea principiilor eficientei,
cficacitatii i economicititii cheltuirii resurselor:

d) interes personal - orice avantaj material sau de altd naturd, urmdrit ori obtinut, in mod
direct sau indirect, pentru sine ori pentru altii, de cétre personalul contractual prin folosirea
reputatiei, influentei, facilitdtilor, relatiilor, informatiilor la care are acces, ca urmare a
exercitdrii atributiilor functiei:

¢) conflict de interese - acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori
indirect, al angajatului contractual contravine interesului public, astfel incat afectcaza sau ar
putea afecta independenta si impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirca la ump si
cu obicctivitate a indatoririlor care i revin in exercitarea functici detinute;

[) informatie de interes public - orice informatie care priveste activititile sau carc rezultd
din activitatile unei autoritati publice ori institutii publice, indiferent de suportul ei;
h) Date cu caracter personal - Orice informatii referitoare la o persoand tizicad identificata
sau identificabild: o persoana identificabili este acea persoand care poate fi identificata,
direct sau indirect, in mod particular prin referire la un numar de identificare ori la unul sau
la multi factori specifici identitatii sale fizice, fiziologice, psihice, economice. culturale sau
sociale.
i) Prelucrarca datelor cu caracter personal - Orice operatiune sau set de
operatiuni care se efectueazd asupra datelor cu caracter personal, prin mijloace
automate sau neautomate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea. stocarea,
adaptarea ori modificarea, extragerea. consultarea, utilizarea, dezviluirea citre terti
prin transmitere, diseminare sau in orice alt mod, aldturarea ori combinarea. blocarca.
stergerea sau distrugerea.

3. NORME DE CONDUITA SI REGULI DE COMPORTAMENT iN PRESTAREA
SERVICIILOR PUBLICE

3.1 Norme de conduitd si reguli de comportament in relatia cu asociatii
Conducerea SC ECOSALUBRIZARE PREST SRI. — HUSI este asigurata de:

- Adunarea Generald a Asociatilor,
- Administratorul societatii
- Maximizarea valorii investifiei pentru actionari
- Asigurarea unor scrvicii de calitate furnizate clientilor
- Controlarea riscurilor ce decurg din activitatea societatii
- Asigurarea transparentei fata de piata
- Reconcilierea intereselor acfionariatului, cu o atentie deosebitd acordatd tuturor
actionarilor
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Regulile si regulamentele, obligatiile si standardele de conduitd carc permit organelor de
conducere sa atingd aceste obiective sunt descrise mai jos:

Adunarea Generalid a Asociatilor

Adunarea Generald a Asociatilor este momentul cheie pentru stabilirea unui dialog
productiv intre actionari si administratorul societatii.

In acest scop:

- administratorii vor participa la sedintele adunarii generale

- mdsuri specifice sunt prevdzute pentru a facilita implicarea tuturor
reprezentantilor autoritdtilor locale, actionari ai societitii in procesul de luare a deciziilor in
adunarea generala

- a fost adoptat un set special de reguli menite s3 garanteze faptul ci adundrile
generale se fin intr-o ordine bine stabilitd si intr-o manierd eficientd, cu respectarea
dreptului fundamental al fiecarui actionar de a solicita clarificari cu privire la aspectele
discutate i de a-gi exprima opinia §i a formula propuneri cu privire la acestea.

Administratorul societatii este obligat sa:

- s@ aibd un rol activ in indeplinirea sarcinilor ce le revin. societatea putind astfel
beneficia de abilitatile acestora

- sé participe in mod regulat la sedintele Adunarii Generale a Asociatilor ;

- sdraporteze orice situatic in care au un interes personal sau reprezintd un interes a unei
terte parti, abtinindu-se sa participe la procesul de luare a deciziilor in cadrul Adunarii
Generale a Asociatilor

- sdraporteze orice situatie care reprezintd un conflict de interese i care i implicd

- sd acorde prioritate intereselor SC ECOSALUBRIZARE PREST SRI. asupra intereselor
speciale ale actionarilor.

Conducerea executivd a companiei

Conducerea executive trebuie sé aibd un nivel corespunzitor de integritate profesionald si
personald si sa fie constienti de importanta activitatii pe care o desfasoara.

Conducerea exccutiva, prin deciziile sale si exemplul personal, sprijind $i promoveaza

valorile etice si integritatea profesionald si personald a salariatilor. Deciziile i exemplul
personal trebuie sa reflecte:
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- valorificarea transparentei si probitatii in activitate

- valorificarea competentei profesionale

- initiativa prin exemplu

- conformitatea cu legile, regulamentele, regulile si politicile specifice

- respectarea confidentialitatii informatiilor

- tralamentul echitabil si respectarca indivizilor

- relatiile loiale cu colaboratorii

- caracterul complet gi exact al operatiunilor i documentatiilor

- modul profesional de abordare a informatiilor {inanciare

- o abordare pozitiva fatd de controlul financiar, a cirui functionare o sprijind

Pentru a putea actiona in conformitate cu valorile etice, salariatii au nevoic de sprijin i de o
comunicare deschisd, in special atunci cind este vorba despre ajutorul acordat pentru
rezolvarea dilemelor §i a incertitudinilor in materic de conduitd adecvata. Salariatii sunt
liberi sa comunice preocupdrile lor in materic de etici. Conducerca socletdtii trebuie si
creeze un mediu adecvat acestui tip de comunicare.

Conducerea trebuie sa supravegheze comportamentul efectiv al salariatilor din subordine,
referitor la standardul de etica i integritate si si trateze in mod adecvat orice abatere de la
codul de conduita.

Auditarea situatiilor financiare

Auditarea bilanfului SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL — HUSI se face de citre o
socictate externd. Alegerca societdtii externe de audit se face prin Hotarare de Consiliul
Local

Transparenta fatd de piatd

In continuarca misiunii sale, SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL se asigura ¢i toate
deciziile luate sunt intru totul transparente. In consecinti, aceasta adoptd modele
organizatorice $i manageriale pentru a asigura acuratetea si veridicitatea comunicatiilor
(declaratii financiare, rapoarte periodice) si a preveni comiterea de acte ilegale precum
frauda contabila, raportari false autoritatilor.

De asemenea, compania furnizeazi toate informatiile necesare actionarilor pentru a lua
decizii care se bazeaza pe optiuni sirategice si performanti operationala. Toate comunicirile
financiare ale companiei sunt caracterizate nu doar prin conformitate cu regulile si
regulamentele relevante, dar si printr-un limbaj usor de ingeles, impreuna cu o informare
completd actualizata si uniforma pentru toti actionarii.

3.2 Norme de conduitd si reguli de comportament in relatia cu partile interesate
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Informatiile despre pértile interesate sunt prelucrate de SC ECOSALUBRIZARE PREST
SRL. respectand confidentialitatea si secretul pértilor implicate.

In mod special societatea:

- va stabili o structurd organizatorici pentru prelucrarea informatiilor, care va
asigura scpararea corespunzitoare a rolurilor si responsabilitétilor

- va clasifica informatia prin cresterea nivelurilor de importantd, adoptind masuri
in contrapartida pentru fiecarc faza a prelucririi

- solicitd tertilor implicati in procesul de informare si semneze acorduri de
confidentialitate

Cadouri si beneficii

Este interzisd acordarca i primirea oricdrui tip de cadouri care depisesc sau care sunt
considerate ca exceptand limitele obignuite ale practicilor comerciale sau ale politetii sau
care sunt. in orice caz, menite si obtina tratamente favorabile ca urmare a oricarei activitati
legate de SC ECOSALUBRIZARE PREST.

Aceastd reguld, se referd in acelasi timp la cadourile promise sau oferite cit si la cele
primite. Termenul ,cadou” desemncaza orice tip de beneficii (participarea gratuitd la
conferinte, promisiunea oferirii unui loc de munci). In toate cazurile, SOCIETATEA se
abtine de la practici nepermise de lege, practica comerciala sau normele de conduitd etica —
presupunand ¢a acestea sunt cunoscute — ale companiilor sau persoanelor juridice cu carc
interrelationcaza.

Angajatii companici care primesc articole gratuite sau beneficii care nu se afld sub incidenta
categoriilor autorizate sunt obligati s& notifice acest lucru

Comunicari cu exteriorul

Comunicarile SOCIETATII catre parteneri sai (inclusiv acelea transmise prin mijloace
media) sunt formulate respectand dreptul accesului la informatie. Sub nici o formi nu se
permite o comunicare falsa sau care si aibd la baza informatii sau comentarii deformate.

Fiecare activitalc de comunicare va respecta legea. regulile si practicile de conduita
profesionald §i trebuie sa fie clard, transparentd. intr-o manierd promptd, protejand, printre
alte clemente, secretele industriale. Toate formele de presiune asupra mijloacelor media sau
incercdrile de a obtine favoruri de la acestea, vor fi evitate.
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3.2.1 Norme i reguli de conduiti in relatia companiei cu angajatii

a) Recrutarea resurselor umane

Lvaluarea personalului care urmeaza si fie angajat se face pe baza corespondentei dintre
profilurile candidatilor cu cele ciutate in raport cu exigentele companiei, si in conformitate
cu principiul acordarii de oportunititi egale pentru toti candidatii implicati.

Informatia solicitald este strict legata de verificarea caracteristicilor profesionale i
psihologico — aptitudinale ciutate cu cel mai inalt respect ardtat pentru viata si parerile
personale ale candidatilor.

Compartimentul de resurse umane, in limitele informatiei disponibile, va lua masurile
potrivite pentru a evita situatii de [avorizare, nepotism sau clientelism in timpul perioadclor
de sclectie si angajare (de exemplu, avand grija ca cel care face selectia sa nu aiba legaturi
de rudenie printre candidati).

a) Stabilirea raporturilor de munca

Personalul este angajat cu contract de munca conform legii, iar constituirca $1 desfasurarca
raporturilor de munca sunt reglementate de lege si de contractul colectiv de munca aplicabil.
Nu sunt tolerate nici un fel de conventii ilegale.

b) Stabilirea raporturilor de munci

Personalul este angajat cu contract de munca conform legii, iar constituirea si desfasurarca
raporturilor de munca sunt reglementate de lege si de contractul colectiv de munca aplicabil.
Nu sunt tolerate nici un fel de conventii ilegale.

Inaintea stabilirii raportului de munca, fiecare salariat este precis informat cu privire la:

- caracteristicile functiei gi atributiunile specifice
- regulile specifice ale raportului de munca si salariu, in conformitate cu contractul
colectiv de munci la nivel de companie
- reguli i proceduri de adoptat pentru a evita posibile riscuri legate de securitatea si
sdndlatea in munca si de indatoririle salariatului respectiv

Aceastd informatie este prezentatd salariatului astfel incat acceptarca postului si fie bazati
pe o intelegere efectivi.
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¢) Gestionarea resurselor umane

SC ECOSALUBRIZARE PREST SRI. HUSI va evita orice formad de¢ discriminare a
salariatilor.

In procesele de management §i formare a personalului, precum $i in faza de recrutare,
deciziile se vor lua in baza evaludrii corespondentei dintre profilul postului si caracteristicile
salariatului (de exemplu: in cazul transferului, promovirii) si/sau pe considerente de merit
(de exemplu in cazul acordirii de stimulente in baza rezultatelor obtinute).

Accesul la functii este de asemenea determinat prin luarea in considerarc a experientei i a
abilitatilor profesionale.

Evaludrile salariatilor sunt efectuate intr-o manierd larga, cu implicarea superiorilor, a
compartimentului de resurse umane, iar, in masura posibilului, a persoanclor care au
colaborat cu persoana evaluata.

In limitele permise de informatiile detinute cu privire la persoana evaluatd si
respectand intimitatea persoanei, biroul de resurse umane se va ocupa de inlaturarea oriciror

forme de nepotism (spre exemplu, excluzind posibilitatea unor relatii ierarhice directe intre
rude si afini).

d) Informarea cu privire la politicile de personal si formarea profesionali a salariatilor

Politicile de.management a resurselor umane sunt puse la dispozitia tuturor angajatilor prin
instrumente interne de comunicare (proceduri intocmite de biroul de resurse umane).

Pregétirea profesionala este alocatd grupurilor si fiecérui salariat pe baza nevoilor specifice
alc acestora n sfera dezvoltarii profesionale.

Formarea profesionald oficiald este acordatd in anumite momente ale carierei salariatilor (de
exemplu, noii angajati sunt initiati la inceputul raportului de muncé cu privire la activitatea
societdtii si la activitdtile economice ale acesteia) in timp ce personalul operational
heneficiaza de pregatire periodica in baza Planului de Instruire.

Compania asigurd financiar pregéitirea profesionala a propriilor angajati, utilizénd anual o
suma egalad cu 0.5% din fondul de salarii realizat.
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Participarea salariatilor la cursurile de formare profesionala este inregistrata in sistemul de
informatii privitoare la personal in vederea stabilirii nivelului de utilizare a oportunitatilor
de formare profesionald, in cadrul planificdrii ulterioare a procesului de formare
profesionald.

¢) Administrarca timpului de lucru a angajatilor

Administratorii, sefii de sectii si sefii de birouri au obligatia sa optimizeze timpul de lucru a
angajatilor, ciutdnd sa facd astfel incét activitatea lor sa coincidi cu exercitarea atribugiilor
acordate §i cu programul de munci.

Cererile de acordare a serviciilor, favorurilor personale sau oricdrer alte forme de
comportament care incaled prezentul cod etic, prezentate ca si cum ar trebui indeplinite
pentru un superior, constituic abuz in functie.

f) Implicarea salariatilor

Implicarea salariatilor in indeplinirea atributiilor pe care le au trebuie si fic
incurajata in diverse moduri, inclusiv prin aranjarea unor evenimente in care acestia pot lua
parte la discutii i la decizii care folosesc la atingerea scopurilor societatii.

Angajatii trebuic si ia parte la aceste discutii pastrand spiritul cooperdrii $i independentei
deciziilor.

Ascultind diverse puncte de vedere, in timp ce se iau in considerare nevoile socictiii ca

intreg, Administratorii pot lua decizii finale. In orice caz angajatii trebuie intotdeauna sa
aiba un rol in implementarea activitatilor planificate.

g) Interventii in organizarea muncii

in caz de reorganizare a activitatilor societatii, valoarea reprezentatd de resursele umane
trebuic sd fie protejatd prin realizarea, atunci cand este necesar, a activitdtilor de
tormare/recalificare profesionald.

In acest sens, SC ECOSALUBRIZARE PREST SRI. criteriile enumerate mai jos:
- sarcina reorganizarii muncii trebuie sa fie distribuita, pe cat posibil, in mod egal intre

toti salariatii, astfel incat sd asigure indeplinirea efectiva si eficientd a activitatilor
companiei
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- in cazul in care apar situatii noi §i neprevizuie care trebuie si fie oricum explicate,
salariatului 7i pot fi atribuite sarcini care sunt diferite de cele

indeplinite anterior, cu luarea mésurilor adecvate de protejare a abilitdtilor profesionale ale
respectivului angajat.

h) Securitatea i sénitatea in munci

SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL ITUSI se angajeazd sd propage $i si consolideze
principiul asigurdrii securitdtii i sandtitii in munca, dezvoltand congtientizarea posibilelor
riscuri, in timp ce promoveazi un comportament responsabil din partea tuturor angajatilor,
In plus, actioneazi in vederca pastrérii. in primul rand prin activitdfi preventive, a securitdiii
$1 sanatatii salariatilor, precum §i a intereselor celorlalfi parteneri. Obiectivul companiel este
de a-§i proteja resursele umane, capitalul si activele financiare, incercind constant si atinga
sinergia necesard nu numai in cadrul societdfii, ¢i si vis-a-vis de furnizorii si clientii
implicati in activitatile sale. In acest sens, o structurd internd bine dezvoltatd, concentrata pe
ideca dezvoltarii continue a planurilor de referinta, §i modificarile ulterioare ale tipurilor de
riscuri, implicd inifiative tehnice i organizatorice care cer:

- introducerca unui sistem complet integrat pentru administrarca riscurilor si a

securitatii gi sanatdtii in munca.

- 0 analiza continud a riscurilor si a clementelor de importan{i majora in procesele si
resursele care trebuie protejate

- folosirea celor mai bune tehnologii avute la dispozitie

- controlul §i actualizarea procedurilor de munca §i a manualelor de operare

|

organizarea comunicarilor $i a initiativelor de formare profesionala.

in plus, compania actioneaza in vederea obtinerii imbunatatirii continue a eficientei
structurilor organizatorice interne si a proceselor care contribuie la continuitatea serviciilor
acordate, precum si la securitatca nafionald in general, aceasta fiind obtinutd prin
participarea la activitati de apdrare civila.

i) Asigurarea confidentialitatii

Datele personale ale salariatilor sunt protejate prin aplicarea regulilor cu privire la
informatiile pe care compania lc solicitd angajatilor, precum si a procedurilor de prelucrare
si utilizare a acestora.
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Nu este permisa investigarea credinfelor personale, preferintelor si gusturilor salariatilor sau
a vietii private a acestora in general,

Regulile de mai sus interzic de asemenea, comunicarea sau dezvaluirea datelor personale,
fara acordul prealabil al partii interesate, cu exceptia cazurilor care sunt prevazute prin lege.

1) Inlegritatea si apdrarca individului

SC ECOSALUBRIZRE PREST SRL sec obligd si protejeze intcgritatea morala a
salariatilor, asigurandu-le conditii de lucru care sa respecte demnitatea individului. Avand in
vedere cele de mai sus, compania protejeazi salariatii impotriva actelor de violenta psihica
§i s¢ opune oricaror atitudini sau forme de conduitd carc au ca rezultat discrimindri sau
prejudicii aduse individului sau convingerilor ori preferintelor sale (de exemplu, in cazul
insultelor, amenintarilor, izoldrii, sau invadarii excesive a intimitagii, precum si a limitelor
profesionale).

Hartuirea sexuala nu este permisd, si de asemenea nici o forma de conduiti sau limbaj care
poate prejudicia sentimentele persoanelor (de exemplu. expunerea de imagini cu referinte
sexuale implicite sau utilizarea de aluzii sexuale insistente si continue).

Orice angajat al SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL care considerd ci a fost victima
unei hérfuiri sau discrimindri pe motive legate de virsta, gen, rasd, stare de sanitate,
nationalitate, opinii politice §i credinte religioase, etc. poate raporta acest fapt Biroului de
Resurse Umane, care va stabili dacd s-a produs o incilcare a Codului etic. Diferentierile
care sunt justificate sau care fac obicctul unei justificdri. in baza unor criterii obiective, nu
sunt considerate fapte discriminatorii.

Biroul de resursec umane intocmeste analize statistice periodice care fac posibild

stabilirca existentei sau inexistentei discriminatorilor impotriva anumitor grupuri. Acestc
constatdri sunt puse la dispozitia Conducerii societatii si AGA.

5. MODUL DE SOLUTIONARE A RECLAMATIILOR

Nerespectarea prezentului cod, atrage raspunderca persoanei vinovate. Stabilirea vinovitiei
se face cu respectarea procedurilor legale in vigoare si in conformitate cu Regulamentul de
Ordine Interioara a Socictatii.

Inregistrarea reclamatiilor
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Orice persoand care se considerd vitdmatd prin fapta unui salariat al societatii poate sa
sesizeze acest lucru conducerii companiei.

Reclamatiile §i sesizarile referitoare la incilcarca prezentului cod sc pot lace verbal
administratorului socictatii sau in scris pe adresa societatii.

Sesizdrile si reclamatiile scrise se depun la registratura companiei iar acestea, prin grija
administratorului, vor {i transmise secretarului comisiei de disciplind in termen de maxim 3
zile lucrdtoare.

Sesizarea formulata in scris trebuie s cuprinda urmitoarele elemente:

a) numele, prenumele, domiciliul sau, dupa caz, locul de munca si functia detinuti de
persoana care a formulat sesizarea ori denumirea si sediul persoanei juridice, precum
s1 numele si functia reprezentantului legal

b) numele §i prenumele salariatului a cérui faptd este sesizatd ca abatere disciplinara

¢) descrierea faptei care constituie obicctul sesizarii gi data sdvarsirii acesteia

d) prezentarca dovezilor pe care se sprijini sesizarea

¢) adresa de corespondentd, daca este alta decit cea prevazuta la litera a)

f) data

¢) semnatura

Sesizarea se depunc in termen de maximum | an de la data sdvarsirii faptei scsizatd ca
abatere disciplinara si trebuie insotitd, atunci cand este posibil. de inscrisurile care o sustin.

In situatia in care persoana care formuleaza sesizarca nu cunoaste informatiile referitoare la
persoana care a savarsit abaterea. sesizarea poate sd cuprinda alte clemente de identificarc a

persoanei a cdrui faptd este sesizata.

Daca sesizarea nu a fost depusd in termenul mentionat mai sus, ea va [1 clasata de catre
comisia de disciplina.

Orice sesizare depusd la adresa unui salariat al companiei este supusd procedurii de
cercetare administrativa.
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Procedura cercetarii administrative se realizeazd de citre comisia de disciplind, conform
prevederilor Regulamentului intern.

9. DISPOZITII FINALE

Prezentul cod va (i revizuit periodic.

Prevederile prezentului cod se completeaza cu prevederile Legii 53/2003 Codul Muncii, cu

modificarile si completdrile ultericare precum si a prevederilor Regulamentului Intern al
Companiei.

Codul etic al SC ECOSAUBRIZARE PREST SRL HUSI intra in vigoare la data aprobarii
lui de catre Administratorul societatii.

Ulterior aprobarii de administratorul societatii, codul va fi adus la cunostinfa salariatilor si
persoanclor interesate.

10. REFERINTE NORMATIVE

- LEGE Nr. 477 din 8 noiembrie 2004 privind Codul de conduita a
personalului contractual din autoritatile si institutiile publice

- Legii nr. 53/2003 - Codul muncii

- Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia persoanclor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatic a acestor
date si de abrogare a Directivel 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor)

- Ordinul nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice
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