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1. CADRUL INSTITUTIONAL

Conform art.30 (1) din OUG 109/2011, Administratorul societatii elaboreazi si
prezintda Adunarii Generale a Asociatilor » spre aprobare, Planul de management, care include
strategia de conducere pe durata mandatului pentru atingerea obiectivelor si criteriilor de
performanti stabilite in contractul de mandat.

Operatorul de Salubritate S.C. ECOSALUBRIZARE PREST SRI, - HUSI se incadreazi in
prevederile QUG nr.109/2011, fiind o societate comerciald constituita prin asocierea a 2 UAT-
uri, constituita in conformitate cy prevederile Legii 31/1990, privind societdtile comerciale.

asigurarea unei transparente sporite a selectiei organismelor de management, prin cresterea
responsabilitatii manageriale, precum si prin crearea unor mecanisme suplimentare de
protectie a drepturilor asociatilor societatii, in conformitate cu reglementdrile QUG
109/2011.

2. CADRUL LEGAL

Planul de management se pliazd in totalitate pe legislatia aplicabili societatilor
comerciale din Romania, coroborati cu legislatia si reglemetirile existente in domeniul
serviciilor comunitare de utilitati publice in general, respectiv in domeniul serviciilor de
salubrizare, precum si cu alte acte normative, respectiv:

1. Legea 31/1990 privind societatile comerciale;
2. Legea 111/2016 ,pentru aprobarea Ordonantei de Urgenta a Guvernului
nr.109/30.11.2011 ,privind guvernanta corporative a Intreprinderilor publice
3. Ordonanta de urgenta nr.109/2011, privind guvernanta corporativi a
Intreprinderilor publice;
4. Legea 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificirile si
completdrile ulterioare;
. Legea 101/2006 (actualizatd) a serviciului de salubrizare a localitatilor
6. Legea 99/2014 pentru modificarea si completarea legii serviciului de
salubrizare a localitatilor 101/2006
Legea 544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes public;
. Hotdrarea de guvern nr.123/2002- Normele metodologice de aplicare a Legii
nr.544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes public;
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9. Ordin ANRSC nr.109/2007 - privind aprobarea Normelor metodologice de
stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice
serviciului de salubrizare a localitatilor -

10. Ordin ANRSC nr. 82/2015 - privind aprobarea Regulamentului-cadru 3]
serviciului de salubrizare a localitatilor 1

I'l. Ordinului Ministeruluj Sanatatii nr.119/04.02.2014 pentru aprobarea Normelor de

igiena si sanatate publica privind modul de viata a] populatiei

12. HG nr.246/2006 pentru aprobarea Strategiei Nationale privind accelerarea

dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice ;

13. HG nr.349/2005 privind depozitarea deseurilor ;

14. OUG nr.195/2005 privind protectia mediului ;
15 HCL nr.36/24.02.2011 privind Reorganizarea serviciului public de
salubrizare din MUNICIPIUL Husi in SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL-HUSI
16. Contractul de delegare a gestiunii serviciilor de salubrizare din Municipiului Husi
nr.9598 /01.04.2011;
17. Actul Constitutiv al SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL - HUS]

Nu in ultimul rand, Planul de management al S.C. ECO-SALUBRIZARE PREST SRL - HUSI
se raliaza la principiile de actiune pentru serviciile publice de gospodirire comunala, care se

®  principiul universalitatii serviciilor publice,

®  principiul transparentei si profesionalismului operatiunilor organizatorice comerciale
In sistemul serviciilor de gospodadrire comunalj,

*  principiul eficientei economice

PREZENTAREA SOCIETATII

SC ECOSALUBRIZARE PREST SRL - HUSI, s-a infiintat prin Hotararea Consiliului Local
al Municipiului Husi nr.36/18.03.2011, prin reorganizarea serviciului de salubrizare , avand
ca asociati UAT HUSI si UAT CRETESTI .

Societatea este inmatriculata la O.R.C sub numarul J37/92/2011, avand CUI RO
28147657 si a inceput sa functioneze efectiv din data de 01.04.2011 , in baza Legii nr.
31/1990 privind societatile comerciale .

Contractul de delegare de gestiune a fost aprobat prin Hotararea Consiliului Local al
Municipiului Husi nr.58/ 18 martie 2011 .

S.C. ECOSALUBRIZARE PREST SRL - HUSI isi desfasoara activitatea in Municipiul
Husi, domeniul principal de activitate este salubrizarea localitatii ,cod CAEN 3811 care

include urmatoarele activitati :



a) colectarea separata si transportul separat al deseurilor municipale si al deseurilor
similare provenind din activitati comerciale din industrie si institutii ,inclusiv fractii colectate
separat ,fara a aduce atingere fluxului de deseuri de echipamente electrice si electronice
,baterii si acumulatori ;

b) sortarea deseurilor municipale si a deseurilor similare in statiile de sortare ;

c) organizarea prelucrarii , neutralizarii si valorificarii materiale si energetice a
deseurilor

d) administrarea depozitelor de deseuri si/ sau instalatiilor de eliminare a deseurilor
municipale si a deseurilor similare ;

e) operarea administrarea statiilor de transfer pentru deseurile municipale si
deseurilor similare ;

f) maturatul, spalatul, stropirea si Intretinerea cdilor publice :

g) curdtarea si transportul zipezii de pe cdile publice si mentinerea in functiune a
acestora pe timp de polei sau de inghet;

h) colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public si predarea acestora
unitatilor de ecarisaj sau catre instalatiile de neutralizare ;

i) colectarea si transportul deseurilor provenite din locuinte, generate de activitati
de reamenajare si reabilitare interioara si/sau exterioara a acestora ;

j) dezinfectia punctelor gospodaresti

k) organizarea tratarii mecano biologice a deseurilor municipale si a deseurilor
similare

1) colectarea selective a deseurilor reciclabile ;

m) desfiintarea platformelor abuziv infiintate , igienizarea zonelor limitrofe pana la
zona limita a municipiului ;

n) lucrari de igienizare a zonelor colmatate 75 m aval, 75 m in amonte in zona
podurilor si podetelor ;

o) alte activitati conexe (reparatii cosuri stradale reparatii containere, confectionare
containere ,reparatii auto si altele) ;

p) Activitati de capturare a cainilor fara stapan de pe domeniul public;

Sediul social al societatii este in municipiul Husi, str. Stefan cel Mare , nr.18, Bl.L4, Sc.A
, Etj.P, sediile secundare ale societatii - puncte de lucru se regasesc : STR. Husi Stanilesti ,nr. 2

Asi Str. Diaconu Irimia ,nr. 3.
Procesele metabolice care au loc la nivelul organismului urban genereaza o crestere

continua si foarte diversificata de deseuri . Ca urmare ,realizarea igienei urbane, prin
colectarea si eliminarea acestora, devine o problema majora cu care se confrunta,in
special municipalitatile marilor aglomeratii urbane de pe glob. Iata de ce problematica
serviciilor de salubritate in relatia cu calitatea vietii ocupa un loc distinct sub toate cele
trei aspecte ale sale : ecologice , economice si sociale .

Referitor la salubrizarea menajerd a unui oras, in general, trebuie precizat faptul c3
aceasta este influenfatd de numerosi factori, intre care se pot mentiona:
> numadrul locuitorilor, distribugia spatiald a populatiei (densitatea) in cadrul spatiului
intravilan, structura si particularititile spatiului construit, configuratia si gradul de
modernizare a refelei stradale, dotarea tehnico-edilitars, gradul de acoperire cu servicii de



salubritate si calitatea acestor servicii, nivelul de trai al populatiei, nivelul de civilizatie si
spiritul civic al locuitorilor.

Oglinda igienei urbane a unei localitdti reflects, pe langa nivelul de salubrizare
menajera (salubrizarea deseurilor menajere de la populatie ,institutii publice si de la agentii
economici) si pe cel al salubrizirij stradale, care are ca scop principal realizarea si mentinerea
igienei cdilor de comunicatie, in scopul ridicirij gradului de confort citadin.

Salubrizarea stradalj este cea care pune, in final, calificativul de »orag curat” sau ,oras
murdar”,

Realizarea calitativi a unui serviciu de salubrizare stradalj depinde, pe langi dotarea
tehnica a operatorilor, de starea retelei de drumuri din cadrul unej localitati si, nu in ultimul
rand, de comportamentul si spiritul civic al populatiei.

4. VIZIUNEA

Planul de management 2015 - 2019 are la bazi viziunea manageriald a
Administratorului asupra perspectivelor de evolutie ale S.C. ECOSALUBRIZARE PREST SRL -
HUSI , fundamentat3 pe consolidarea proceselor de dezvoltare, modernizare si
retehnologizare initiate de societate In ultimii ani, avind la bazj premisa ca numai prin
influxul permanent de capital vor putea fi oferite servicii de calitate pentru cetatenii
Municipiului Husi si conditii de munci decente pentru angajati. De asemeni se va urmari
extinderea activitatilor societatii prin extinderea serviciilor si catre altj utilizatori (persoane
fizice si juridice) .

In acelasi timp Planul de management reflectd politica generali a Administratorului si
anume aceea de a consolida pozitia Societdtii de Salubritate in raport cu celelalte companii de
profil similar din judetul Vaslui si din judetele invecinate si de a continua s3 fie un factor de
stabilitate pentru angajatii sdi, pentru familiile acestora, si totodata pentru cetateni/clienti.

Administratorul societatii intentioneazd ca, pe durata mandatului ce il revine,
S.C.ECOSALUBRIZARE PREST SRL - HUSI s3 fie tratati de citre toti partenerii Societatii din
mediul economic ca o organizatie profesionists, competitivi si aliniatd din punct de vedere
al practicilor manageriale la ceringele si standardele de calitate a Uniunii Europene.

Pornind de la acest deziderat, ariile strategice de activitate ale companiei vor fi
reprezentate de activitatea de colectare, transport si depozitare a deseurilor menajere si
activitatea de miturat stradal, intrefinerea curiteniei pe strizi si trotuare, deszipezit si
Imprastiat material antiderapant pe trotuare si alei pietonale si activitatea de investitii ca
unica modalitate de a asigura paritatea competitivi cu companiile care opereazi pe piata de
profil, un obiectiv strategic al S.C. ECOSALUBRIZARE PREST SRL - HUSI fiind acela al atragerii
de noi resurse financiare si fonduri directionate citre modernizarea societatii , crednd astfel
noi perspective de dezvoltare profesionald si noi standarde de calitate pentru serviciile
prestate gi nu in ultimul rand respectarea normelor europene de mediu.

Suntem un operator local de salubrizare local si avem ca obiectiv obtinerea
performantelor operationale si financiare care si ne recomande ca o companie competitiva pe
piata serviciilor de salubrizare din Romania,



Prezentul Plan de management vizeaza consolidarea viziunii S.C. ECOSALUBRIZARE
PREST SRL - HUSI . Ne bazim pe respectarea traditiilor, promovand in acelasi timp valorile
civilizatiei moderne. Este ecuatia simpld a respectului fatd de client, fati de mediul
inconjuritor si fat3 de noi ingine.

Viziunea de management este focalizat3 pe respectarea unor principii fundamentale de
Management corporativ, premizi a maximizsirii eficientei si eficacitatii S.C. ECOSALUBRIZARE
PREST SRL - HUSI , pentru urmitorii 4 ani.

Orizontul 2015 - 2019 urmdreste continuarea liniei de dezvoltare a societatii prin

consolidarea obiectivelor strategice pe care S.C. ECOSALUBRIZARE PREST SRL - HUSI si le-a
asumat, reflectind atat valorile societdfii cat si intele generale de performanti economici.
Avand in vedere scopurile mentionate anterior, Planul de management devine
principalul document strategic al S.C.ECOSALUBRIZARE PREST SRL - HUS] , care integreaza
atit principiile directoare privind conducerea Societitii in urmitorii 4 ani, cat si obiectivele
fundamentale, fintele de performanti si priorititile strategice definite la nivelul aceluiasgi

orizont calendaristic.

5. OBIECTIVELE STRATEGICE

Pentru realizarea misiunii sale, S.C. ECOSALUBRIZARE PREST SRL - HUSI isi propune
urmadtoarele obiective strategice, avind in vedere principalele directii:

a) Eficienta economic3i
* optimizarea permanenti a costurilor de productie si de logistici astfel incat atingerea
performantelor dorite si a nivelului serviciilor cerute de consumatori s3 se realizeze cu costuri
minime pentru acestia;

® asigurarea viabilitatii economice si sustenabilitdtii financiare a operatorului prin
politici adecvate de urmirire a eficientei cost/beneficiu a serviciului, recuperare
creante, control intern managerial, managementul riscului;
*  pregatirea corespunzitoare in vederea participdrii la licitatia organizata pentru colectarea
deseurilor din Zona , pentru a putea castiga aceasta licitatie si a ne continua activitatea;

* imbunatatirea continui a managementului mentenantei in scopul reducerii timpilor
de interventie si stationare, a consumurilor de materiale, continuarea optimizjrii
activitaii operationale in vederea reducerii consumurilor si costurilor;

® obtinerea unei marje optimale de profit, care sd permita att dezvoltarea in continuare
a societatii, cat i rambursarea creditelor si stimularea personalului;

* promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor/taxelor, astfel incit s3 se asigure
autofinantarea costurilor de operare, modernizare si dezvoltare, conform principiului
eficientei costului si a calitdtii maxime in functionare, luand in considerare si gradul de
suportabilitate a populatiei;




b) Modernizarea si imbunatitirea serviciului

* modernizarea si extinderea infrastructurii de operare, in beneficiul populatiei si al
mediului in scopul indeplinirii obligatiilor din Contractul de delegare;
* asigurarea dezvoltarii durabile si cresterea flexibilititii organizatiei;

. extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii citre
client;
. Imbunatatirea serviciului din punct de vedere al calititii prin

dezvoltarea si introducerea de utilaje performante si de tehnologii noi.

c) Orientarea citre client

¢ Ppreocuparea permanenta pentru cresterea gradului de incredere al clientilor si pentru
asigurarea unei transparente legate de actiunile intreprinse ;

* imbunatatirea calitigii vietii populatiei care triieste in zona deservitd, prin asigurarea

permanentd a serviciilor de salubrizare la nivelul standardelor europene;

* informarea eficients si educarea utilizatorilor in ceea ce priveste modul si ritmicitatea

de colectare a deseurilor, precum si pentru colectarea selectivi a deseurilor;

® educarea consumatorilor cu privire la aspectele de mediu si la pericolele depozitarii

haotice a anumitor substante in mediul natural;

d) Competenta profesionali

* cregterea eficientei generale a societatii prin corecta dimensionare, informare si
motivare a personalului societitii.

* crearea unui mediu favorabil Invitirii in cadrul societatii si sprijinirea angajatilor in
a-si dezvolta capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne;

* dezvoltarea resurselor umane prin instruirea permanenti si evaluarea atenti a
angajatilor;

* continuarea programelor de crestere a competentei profesionale la toate nivelele.

e) Grija pentru mediu

* gestionarea rafionala a resurselor naturale;

* eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;

* implementarea eficientd a colectarii selective a deseurilor;

* implementarea metodelor eficiente de gestionare a deseurilor;

e aplicarea politicilor de management durabil pentru monitorizarea resurselor si
evaluarea riscurilor de mediu.

f) Grija pentru sinitatea populatiei si a angajatilor

* preocuparea continua pentru protejarea sinititii publice prin modernizarea
sistemului de colectare a deseurilor;

* asigurarea securitatii si sandtatii angajatilor S.C. ECOSALUBRIZARE PREST SRL -
HUSI ;



6. OBIECTIVE SPECIFICE

In vederea realizirii obiectivelor strategice mentionate in paragraful anterior, care au
un caracter generic, Planul de management 2015-2019 prevede o serie de obiective specific
de performanta:

1. Cresterea numairului de contracte Incheiate, raportat la numsrul de solicitari,
pe categorii de utilizatori.

2. Tmbunété;irea parametrilor de calitate ai activitatii prestate, respectiv:

a) colectarea separata si transportul separat al deseurilor municipale si al deseurilor
similare provenind din activitati comerciale din industrie si institutii ,inclusiv fractii colectate
separat ,fara a aduce atingere fluxului de deseuri de echipamente electrice si electronice
,baterii si acumulatori ;

b) sortarea deseurilor municipale si a deseurilor similare in statiile de sortare ;

¢) organizarea prelucrarii , neutralizarii si valorificarii materiale si energetice a
deseurilor

d) administrarea depozitelor de deseuri si/ sau instalatiilor de eliminare a deseurilor
municipale si a deseurilor similare ;

e) operarea administrarea statiilor de transfer pentru deseurile municipale si
deseurilor similare ;

f) maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cdilor publice :

g) curatarea si transportul zdpezii de pe ciile publice si mentinerea in functiune a
acestora pe timp de polei sau de inghet;

h) colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public si predarea acestora
unitatilor de ecarisaj sau catre instalatiile de neutralizare ;

i) colectarea si transportul deseurilor provenite din locuinte , generate de activitati
de reamenajare si reabilitare interioara si/sau exterioara a acestora ;

j) dezinfectia punctelor gospodaresti

k) organizarea tratarii mecano biologice a deseurilor municipale si a deseurilor
similare

1) colectarea selective a deseurilor reciclabile :

m) desfiintarea platformelor abuziv infiintate , igienizarea zonelor limitrofe panala
zona limita a municipiului ;

n) lucrari de igienizare a zonelor colmatate 75 m aval, 75 m in amonte in zona
podurilor si podetelor ;

0) alte activitati conexe (reparatii cosuri stradale, reparatii containere, confectionare
containere reparatii auto si altele) ;

p) Activitati de capturare a cainilor fara stapan de pe domeniul public ;

3.Continuarea colectdrii selective si cresterea numarului de recipiente de
precolectare a deseurilor conform solicitarilor Uniunii Europene .



INDICATORI DE PERFORMANTA

In vederea realiziri obiectivelor Strategice si specifice mentionate fn paragrafele
anterioare, care au un caracter generic, Planul de Mmanagement 2015-2019 prevede o serie de

de delegare a serviciului de salubrizare si care se reflecta si In contractele de mandat si
implicit in planul de administrare al Adunarii Generale a Asociatilor .

1. Asigurarea unei cresteri a cifrei de afaceri cu minim % anual.

2. Asigurarea unei rate a profitului net sa fie > 0,5 %, » pana la finele anului 2017 .

3. Asigurarea unei rate a rentabilitatii exploatarii sa fie >0,5 %, pana la finele anului
2017;

4. Asigurarea unei rate a rentabilitatii economice sa fie >0,25 % ,pana la finele anului
2017;]

5. Asigurarea uneij cresteri a productivititii muncii in preturi curente sa fie de >
49,5 miilei/salariat , pana la finele anului 2017.

6. Asigurarea unei perioadei de rambursare a datoriilor sa fie :

Pentru semestrul I AN 2017 sa fie < 50zile, pentrusemestru I 2017;
Pentru an 2017 SAFIE < 63 zile, pentruanul 2017

7. Asigurarea unei rate a lichiditatii generale | sa fie peste 1,2, pana la finele anului
2017:

8. Ponderea cheltuielilor cu personalul in valoare adaugata, sa fie sub 70 % pana la
finele anului 2017 ;

7. Gradul de realizare a programului de investitii s3 ajunga la 80% la finele anului
2017;

8. Asigurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor, privind cantitatea si
calitatea serviciilor prestate, prin reducerea cu 30% fati de anul precedent, a numirului de
sesizari justificate ;

9. Asigurarea unei perioade de recuperare a creantelor totale din activitatea de
exploatare de maxim 90 de zile la sfarsitul fiecdrui an din orizontul de timp 2015 - 2019

10. Perioada de plati a datoriilor din activitatea de exploatare si nu depaseasci
30 de zile de la data Inregistrarii facturii la S.C. ECOSALUBRIZARE PREST SRL HUS]I pentru

fiecare an din orizontul de timp 2015 - 2019.

INDICATORI DE PERFORMANTA NEFINANCIARI - AN 2017

a) colectarea separata si transportul separat al deseurilor municipale si al deseurilor
similare provenind din activitati comerciale din industrie si institutii ,inclusiv fractii colectate
separat ,fara a aduce atingere fluxului de deseuri de echipamente electrice si electronice
,baterii si acumulatori - 96 %

b) sortarea deseurilor municipale - 50%;

C) organizarea prelucrarii , neutralizari si valorificarii materiale si energetice a
deseurilor -

d) administrarea depozitelor de deseuri si/ sau instalatiilor de eliminare a deseurilor
municipale si a deseurilor similare ;



e) operarea administrarea statiilor de transfer pentru deseurile municipale si
deseurilor similare ;

f) maturatul, spilatul, stropirea si Intretinerea cdilor publice - 100 %

g) curdtarea si transportul zdpezii de pe cdile publice si mentinerea in functiune a
acestora pe timp de polei sau de inghet - 90% ;

h) colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public si predarea acestora
unitatilor de ecarisaj sau catre instalatiile de neutralizare - 100 % ;

i) colectarea si transportul deseurilor provenite din locuinte, generate de activitati
de reamenajare si reabilitare interioara si/sau exterioara a acestora - 100% ;

j) dezinfectia punctelor gospodaresti

k) organizarea tratarii mecano biologice a deseurilor municipale si a deseurilor
similare

1) colectarea selective a deseurilor reciclabile — 50%;

m) desfiintarea platformelor abuziv infiintate , igienizarea zonelor limitrofe pana la
zona limita a municipiului ;

n) lucrari de igienizare a zonelor colmatate 75 m aval, 75 m in amonte in zona
podurilor si podetelor - 100% ;

0) alte activitati conexe (reparatii cosuri stradale , reparatii containere, confectionare
containere ,reparatii auto si altele) - 100% :

p) Activitati de capturare a cainilor fara stapan de pe domeniul public - 100% :

8. FACTORI DE INFLUENTA ASUPRA ACTIVITATII SOCIETATII

8.1 Factori politico - legislativi

Mediul politic constituie un factor de influentd important asupra activitatii S.C.
ECOSALUBRIZARE PREST SRL - HUSI , avand in vedere faptul ca asociati ai societatii sunt cele
2 al societdtii este Consiliul Local Municipal Husi, aga cum acesta este un factor important
pentru orice societate comerciald cu participatie integral de stat. Acesta se referd la toate
acele actiuni intreprinse de Guvernul Romaniei, institutii aflate In subordinea acestuia ori de
autoritdatile de la nivel local care afecteazi economia si scenariul de afaceri in general.
Reglementdrile care au impact asupra mediului de afaceri includ legile comerciale, de munc3,
politicile fiscale, legile si normele de mediu, restrictii comerciale, tarifele comerciale, politicile
de infrastructura si dezvoltare etc.

Factorii politico-legislativi influenteaza societatea S.C. ECOSALUBRIZARE PREST SRL
HUSI atat in mod pozitiv, cat si in mod negativ.

Factorii politici pot influenta pozitiv activitatea societatii, avand in vedere ci unicul
actionar il reprezintd un organism colectiv cu putere decizionald la nivel local, nivel la care
societatea isi desfdgoard activitatea. Orice societate ce intreprinde activititi in sectorul
public este influentatd tn mod direct de deciziile legislative, serviciile publice constituind un
punct de interes major in activitatea autoritatilor locale, urmare a interesului mdrit a
cetdtenilor fatd de acest aspect al vietii sociale.

Orientarea Romaniei spre valorile democratiei occidentale si spre alinierea la politicile
europene, ca urmare a aderarii la Uniunea European3, constituie un factor propice
dezvoltdrii unei societdti comerciale eficiente, orientat3 spre nevoile clientilor.



Factorii politici pot influenta si tn mod negativ activitatea societatii, avand in vedere

repetatele schimbari de ordin legislativ.

Din pécate, tn Romania factorul legislativ nu constituie un pilon important de sprijin
pentru realizarea unor programe pe termen mediu si lung intrucat legislatia este extrem de
fluctuants, modificirile actelor normative realizandu-se de multe ori in mod spectaculos, de
la o zi la alta, impiedicand societatea comerciald sa se pregiteascd din timp pentru aplicarea
el.

8.2 Factori economici
La nivel mondial, economia se afl3 Intr-o perioadi de recesiune. Acest lucru, in mod
inevitabil, are un impact negativ si asupra economiei Romaniei.

Economia globali s-a deteriorat semnificativ incepand cu anul 2009, iar revenirea se
estimeaza a fi neuniform, aceasta fiind rezultatul pachetelor de misuri fiscale adoptate de
autoritati, precum si urmare a revigordrii activitatii sectorului privat. Este posibil ca
viabilitatea acestei reveniri prognozate sd ramanad afectatid de incertitudini de ordin
economic pe termen scurt.

8.3 Factori sociali

In stransi legdtura cu factorii economici anterior mentionati, din punct de vedere
social situatia se prezinti ca fiind una negativa pentru societate, tofi indicatorii: numérul
salariatilor din Municipiul Husi (in scddere); castigul salarial mediu net (in scadere); rata
somajului (in crestere), numarul mediu al pensionarilor (in crestere); pensia medie lunar3
(in scadere) indici faptul cd puterea de cumpdrare a cetitenilor Municipiului Husi s-a
diminuat semnificativ, fapt ce influenteazi in mod direct nivelul veniturilor incasate in
bugetul societatii atat de la Primairia Municipiului Husi , cat si de la populatie si agenti
economici, aspect ce poate influenta intr-un mod negativ activitatea societatii.

8.4 Factori locali

1. Depunerea necontrolati de deseuri menajere si din constructii pe strizile
periferice, semnalati de cetdteni, constituie principala problema atit pentru ei cat si pentru
autoritati, care sunt nevoite sj asigure salubrizarea, dar si si gdseasca solutii pentru
prevenirea acestui fenomen.

2. Igiena urbana precari, in zonele de blocuri cu confort scizut, locuite de o
populatie in majoritate siraci, unde unii cetdteni au obiceiul de a arunca gunoiul la
Intdmplare, care se acumuleazi..

3. Eliminarea necorespunzitoare a deseurilor menajere in zonele de blocuri prin
aruncarea acestora de la etaj in curtile interioare si in afara imprejmuirii punctelor
gospodaresti din apropierea unor blocuri, sau pe spatiul verde si Tn jurul blocului.

4. Depozitarea necontrolati a deseurilor provenite de la agentii economici, in
absenta contractelor de salubritate.

5. Depozitarea in locuri nepermise a deseurilor din constructii, rezultate in urma
lucrarilor de ridicare a unor imobile sau din reamenajarea si modernizarea locuintelor.

6. Constructiile abandonate si cele neterminate se numirsi printre locurile care se
transforma in depozite de deseuri necontrolate, devenind adevirate focare de infectie.



7. Cresterea animalelor in orag - sursa de deseuri organice ce pot periclita sinitatea
populatiei.

8. Degradarea parcurilor, datorati neintretinerii acestora, de asemenea, zone din
cadrul parcurilor devenite spatii de depozitare a diferitelor categorii de deseuri (menajere,
PET-uri, materiale din constructii).

9. Necesitatea imbunatatirii activitatii operatorului de servicii de salubritate, ce
rezulta din mai multe sesizari, in care se solicits, Spre exemplu, amplasarea containerelor Ia
distante convenabile de locuintele cetitenilor, curatarea aleilor, Intretinerea curateniei.

9. PRINCIPII MANAGERIALE PRIVIND CONDUCEREA S.C.ECOSALUBRIZARE PREST
S.R.L - HUSI iN PERIOADA 2015 -2019

Ordonanta de urgentd a Guvernuluij nr.109/2011 privind guvernanta corporativi a
Intreprinderilor publice.

In conformitate cu aceste documente, in continuare vor fi prezentate o serie de
principii si directii strategice de actiune, corelate cu strategia de dezvoltare a societatii si cu
Planul de Administrare al membrilor Consiliului de Administratie, prin care se va asigura
integrarea instrumentului managerial specific guvernantei corporative fin practicile
manageriale curente la nivelul societatii.

9.1 Relatia cu utilizatorii
Relatia cu utilizatorii va aveala bazd urmitoarele linii directoare:

« Imbunitatirea calitigii serviciilor prestate prin:

- Preocuparea permanent3 pentru cresterea gradului de incredere al populatiei, printr-o
Imbunititire calitativi a serviciilor prestate, urmare a continuirii achizitiei de noi
utilaje;

- monitorizarea atentd a modului de interactiune a angajatilor cu utilizatorij , In vederea
sanctiondrii comportamentelor care dauneazi imaginii societatii;

- urmarirea asigurarii continuitatii serviciului atat citre agentii economici , institutii
publice cét si citre populatie

* Transparentizarea fluxurilor comunicationale prin:

- Tmbunété;irea continuad a relatiilor de comunicare si colaborare cu fiecare categorie de
clienti in parte

- educarea utilizatorilor cu privire la aspectele de mediu

* Solutionarea prompti a reclamatiilor prin:

- asigurarea unui circuit simplu si eficient al rezolvirii reclamatiilor si sesizirilor clientilor,
astfel incat timpul de rispuns si nu fie maj mare de 72 de ore;

- reducerea numarului de sesizari justificate cu 30% fati de anul precedent



9.2 Relatia cu reprezentantii AGA

Relatiile cu reprezentantii AGA vor aveala bazd urmaitoarele linii directoare:

* Transparenti si comunicare - semestrial va fi fnaintat Adunarea Generala a
Asociatilor un raport de activitate al Administratorului societatii, prin intermediul ciruia se
va monitoriza gradul de indeplinire a obiectivelor stabilite prin planul de management.
Raportul; de activitate va fi inaintat odata cu aprobarea bialntului semestrial al societatii

* Management participativ - deciziile strategice ce cad in sarcina Administratoruluj
societatii  (bugetul de venituri si cheltuieli anual care cuprinde si lista de investitii,
organigrama si statul de functii, raportul administratorilor, propuneri de preturi si tarife,
propuneri de infiintare a unor activitati noi, alte decizii importante) vor fi supuse spre avizare
/ aprobare Adunarii Generale a Asociatilor , instituindu-se la nivelul societdtii o manieri de
lucru modernj, colaborativa;

e Implicare activa - relatia cu reprezentantii AGA , reprezinti un factor important in
buna desfasurare a activitatii societatii si de aceea contactele permanente reprezintd o
prioritate pentru Administratorul societatii ; de asemenea reprezentatii AGA vor fi consultati
Cu privire la schemele de compensare practicate in cazul disponibilizirilor sau in cazul
situatiilor previzute de lege;

9.3 Relatia cu angajatii
Relatia cu angajatii va avea la bazi urmitoarele linii manageriale :

® Stabilitate §i motivare — cresterea eficientei generale a societatii, prin corecta
dimensionare, informare si motivare a personalului; angajatii vor fi motivati In mod pozitiv si
desfisoare o activitate de calitate, va fi mentinut un climat organizational favorabil
performantei; totodats, in misura in care situatia financiard a societdtii ne va permite acest
lucru, dorim si adoptim o strategie de motivare prin forma de salarizare astfel incit acestia
sa-si execute sarcinile si atributiile de serviciu specificate in fisa postului la un nivel de
eficienta ridicat;

* Armonizarea intereselor - vor fi organizate intdlniri periodice intre management si
reprezentantii salariatilor, in vederea apropierii managementului de personalul de executie si
adoptdrii unor masuri operative de a veni in Intdmpinarea nevoilor exprimate de angajati;

® Cresterea competentelor profesionale - prin instruirea permanenti a
personalului, pentru cresterea gradului de profesionalism;

* Consolidarea spiritului de echipi - vor fi incurajate activititile de echipi, atat in
cadrul societatii cit si in afara acesteia;

9.4 Relatia cu alti colaboratori

Relatia generald cu alfi colaboratori va avea la bazi urmitoarele linii manageriale :

® Acces direct la informatie — societatea va furniza tuturor partilor interesate
informatii de interes general complete si corecte cu privire la situatia financiari si rezultatele
economice ale societdtii, cu privire la obiectivele de dezvoltare a societatii si la strategia
acesteia, la mecanismele Tn baza cirora sunt adoptate deciziile, nivelurile si politica
salariald a personalului de conducere, precum sila orice alte informatii de interes public.



® Corectitudine - societatea va fi supusa anual unui audit financiar extern,
independent si obiectiv, care si confirme veridicitatea situatiei economice si financiare a
societatii;

In ceea ce privegte relatia cu furnizorii, societatea varespecta urmdtoarele principii:

* Selectia furnizorilor se va face respectand procedurile stabiljte prin compartimentul
de achizitii publice si a ofertelor gestionate in colaborare cu celelalte compartimente ;

* Relatia cu furnizorii se va face pe baza de contracte clare, cu prevederi precise, atat In
ceea ce priveste aspectul relatiei, cit si costurile specifice;

* Plata la termenele stabilite, a facturilor emise de furnizori .

Principalele obiective pentru anul 2017 sunt-

» Completarea dotjrii cu utilajele necesare mentinerii licentei de operare clasa I

» Finalizarea implementarii Sistemului de control intern managerial in conformittae
OMFP nr. 400/2015 s;j implemntarea acestuia cy respectarea de fiecare
compartiment a fiecarui standard ;

Indeplinirea si urmarirea indicatorilor financiari propusi pe anul 2017 ;
Indeplinirea si urmarirea indicatorilor nefinanciari propusi pe anul 2017 ;
Indeplineste obligatiile prevazute in Contractul de Administrare nr. 707 din
30.03.2015 actualizat conform HOT AGAnr. 6 din 17.05.2017 ;

V VYV

10. CONCLUZzII

Principiile directoare privind conducerea S.C. ECOSALUBRIZARE PREST SRL HUSI in
urmatorii 4 ani, obiectivele strategice, indicatorii de performanti si obiectivele specifice de
performanta statuate prin prezentul Plan de management, se constituie in standarde de
performanta obligatorii pentru echipa de management a societatii, reprezentand o dezvoltare
a Planului de Administrare sia politicilor de dezvoltare la nivel de arie functionala.

ADMINISTRATOR,
ING. NECULAI POPA
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